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Términos y Condiciones Pago de 
Ordenes en Línea 
 

POR FAVOR LEA ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SERVICIO 
CON CUIDADO. AL ACCEDER O UTILIZAR EL SERVICIO, SE COMPROMETE A 
RESPETAR LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DESCRITOS AQUÍ Y TODOS LOS 
TÉRMINOS INCORPORADOS POR REFERENCIA. SI NO ESTÁ DE ACUERDO CON 
ESTAS CONDICIONES, NO UTILICE LOS SERVICIOS. 
 

Estos Términos y Condiciones de Uso del Servicio Pago de Ordenes en Línea (en 
lo sucesivo “Condiciones Pago”) se aplican al acceso a, y uso del portal para realizar el 
Pago de Ordenes en Línea mismo que es propiedad de Santandreu S. A. de C. V., (en lo 
sucesivo “Santandreu”) y operada bajo los términos y condiciones de Openpay, S.A. de 
C.V., (en lo sucesivo “Openpay”). 

 
Para efectos generales es importante que revise los Términos y Condiciones de Uso 

que “Santandreu” cuenta en su apartado de Términos y Condiciones de uso mismo que 
puede consultar directamente en nuestra página web https://www.santandreu.com.mx o 
https://www.santandreu.com.mx/TerminosyCondiciones.pdf. 

 
Como se indica el presente servicio es operado por “Openpay” por lo que las 

transacciones serán efectuadas mediante la pasarela de Openpay 
 
Para el caso de devoluciones o cancelaciones de las operaciones, deberá acudir a 

la sucursal para que realicen el proceso, con el fin de confirmar la identidad y si se realizó 
o no el proceso de entrega de los productos. 
 


